
Registre des traitements de données personnelles
Modèle prêt à l'emploi pour une entreprise du bâtiment (artisan, TPE, PME), conforme à l'article 30 du RGPD

Comment l'utiliser : les cinq premières lignes sont pré-remplies avec les traitements les plus courants dans le bâtiment. Vérifiez qu'elles correspondent à votre activité, adaptez-les, puis complétez
les lignes vierges avec vos propres traitements. Tenir ce registre à jour est une obligation légale dès que vous gérez un fichier client, des salariés ou des fournisseurs.

N° Nom du traitement Finalité (à quoi ça sert) Base légale Personnes
concernées

Données collectées Destinataires Durée de
conservation

Mesures de sécurité

1 Fichier clients et
prospects

Gestion commerciale, devis,
relances, facturation

Contrat / intérêt
légitime

Clients, prospects Nom, adresse, téléphone,
email, historique devis et
chantiers

Dirigeant,
commercial,
comptable

Prospects : 3 ans
après le dernier
contact. Clients : 10
ans

Accès par mot de passe,
sauvegarde régulière

2 Devis et factures Établissement et suivi des
documents commerciaux et
comptables

Obligation légale
(comptable et
fiscale)

Clients Coordonnées, montants,
TVA, références chantier

Comptable,
expert-comptable,
administration fiscale

10 ans Accès restreint, archivage
sécurisé

3 Gestion du personnel et
paie

Contrats, bulletins de paie,
déclarations sociales

Obligation légale /
contrat de travail

Salariés État civil, RIB, numéro de
sécurité sociale, salaire,
cotisations

Dirigeant, comptable,
URSSAF, caisse
CIBTP

5 ans (paie), durée
variable selon la
donnée

Accès très restreint,
confidentialité renforcée

4 Fournisseurs et
sous-traitants

Commandes, suivi des achats
et des paiements

Contrat Contacts
fournisseurs et
sous-traitants

Nom, coordonnées,
coordonnées bancaires

Dirigeant, comptable Durée de la relation
+ 10 ans (obligation
comptable)

Accès restreint

5 Prospection
commerciale

Envoi de devis, relances,
communication

Consentement /
intérêt légitime

Prospects Nom, email, téléphone Commercial 3 ans après le
dernier contact

Respect de la liste Bloctel,
désinscription possible
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Modèle gratuit fourni par BatUp (batup.fr), logiciel de gestion pour le bâtiment. À adapter à votre situation réelle. Ce document est un support d'aide et ne constitue pas un conseil juridique. Pour aller plus loin : cnil.fr.


